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Conditions de participation Promotion Cash Back Haier 
 

1. Ces conditions de participation s'appliquent à la Promotion Cashback. L'organisateur de la campagne est Haier 

Switzerland AG, Neuhofstrasse 4, 6340 Baar, Suisse (ci-après dénommé "Haier" ou également "Organisateur"). 

La campagne est menée par MisSpelling GmbH, Stöckenweg 5, 6043 Adligenswil, Suisse (ci-après dénommée 

« MisSpelling GmbH »). 

 
Pour toute question concernant la campagne, veuillez contacter marketing.ch@haier-europe.com . Si vous 
avez des questions techniques sur les appareils, le fonctionnement, les réparations, la commande de pièces de 
rechange, etc., veuillez contacter notre service Haier: 
0848 850 000. 

 
2. Seules les personnes physiques majeures ayant acheté un produit promotionnel Haier pendant la période 

promotionnelle (22/09/2023 - 05/11/2023) auprès d'un détaillant éligible en Suisse et résidant en Suisse ont le 

droit de participer à cette offre promotionnelle. Les détaillants éligibles sont uniquement ceux qui 

communiquent activement sur cette offre promotionnelle. Le droit de participer est basé sur l'entrée du 

participant sur le site Web d'échange cashback-ch.haier-europe.com validé. La procédure judiciaire est exclue.  

 
3. Une connexion Internet, un compte bancaire suisse et une adresse e-mail valide sont nécessaires pour 

participer à la promotion afin de recevoir l'offre de récompense. L'offre de bonus consiste en des crédits de 

valeur en francs suisses pour les bonus, auxquels les participants ont droit dans l'attribution suivante en 

fonction du produit promotionnel Haier acheté. 

 

• CHF 100.- pour les caves à vin 

• CHF 150.- pour les lave-linges, les sèche-linges et les lavantes séchantes (a l'exception Mini Washer, 
HW50-BP12307-S) 

• CHF 200.- pour les réfrigérateurs et congélateurs (a l'exception des appareils encastrés) 
 

4. Les consommateurs s'inscrivent sur le site de remboursement cashback-ch.haier-europe.com après avoir 

acheté le produit promotionnel dans les 30 jours, soit au plus tôt du 22 septembre 2023 00h00 au 3 décembre 

2023 23h59 (« période d'inscription »). 

 

5. Les informations suivantes sont obligatoires pour l'inscription des participants: 

• Nom et prénom 

• Adresse 

• Numéro IBAN 

• Adresse e-mail valable 

• Catégorie de produit 

• Marchand 

• Téléchargement du document de facturation indiquant clairement l'achat du produit promotionnel 
Haier pendant la période promotionnelle. La date et le modèle, ainsi que le nom et l'adresse de 
livraison doivent être reconnaissables. 

• Accepter les conditions de participation et la politique de confidentialité 

Pour que la campagne soit traitée correctement, les champs obligatoires marqués en conséquence sur le site 
Web de remboursement doivent être remplis complètement et correctement. 

6. MisSpelling GmbH valide l'admissibilité à participer et le respect des délais susmentionnés sur la base des 
informations fournies lors de l'inscription et du reçu. 
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Après validation réussie de l'inscription, les participants recevront une confirmation par e-mail. Les crédits 
sont transférés au plus tard six semaines après l'inscription. 

IMPORTANT: 

• Les inscriptions sur le site Web d'échange qui ne sont pas soumises pendant la période 

d'inscription excluront les participants de la participation. 

• Les clients qui fournissent des informations incomplètes lors de leur inscription et/ou 

téléchargent des reçus incomplets lors de leur inscription seront informés par e-mail à l'adresse 

e-mail fournie et invités à envoyer les reçus complets et corrects dans les sept jours. Si un client 

ne se conforme pas à cette demande dans le délai de sept jours, Haier se réserve le droit de ne 

pas émettre d'avoir. 

• Si le participant retourne l'appareil promotionnel à son revendeur dans les six mois suivant la 

date d'achat, pour quelque raison que ce soit, Haier se réserve le droit de demander également 

le crédit de la promotion cashback dans un délai de 10 jours. 

 
7. Cinq packs Care & Protect seront tirés au sort parmi tous les participants qui auront envoyé une évaluation du 

produit. 
(composé de 1x CDP1012 NETTOYANT 3 EN 1, DÉTARTRANT, DÉGRAISSANT, ET DÉSINFECTANT, 1x FAD4001 ABSORBEUR D’ODEUR 

UNIVERSEL POUR RÉFRIGÉRATEUR, 1x LDT2030 TABLETTES TOUT EN UN POUR LAVE-VAISSELLE, 1x CDL6001/1 DÉTARTRANT LIQUIDE 

POUR BOUILLOIRES ET MACHINES À CAFÉ, 1x LDL1002ECO LESSIVE ÉCOLOGIQUE CONCENTRÉE) 

 

Procédure à suivre :  

1. le participant publie son évaluation du produit acheté sur le site web du revendeur où l'appareil a été 

acheté. 

2. le participant envoie ensuite une capture d'écran de l'évaluation à marketing.ch@haier-europe.com. Toutes 

les évaluations reçues avant le 3 décembre 2023 seront prises en compte. 

3. les gagnants seront tirés au sort le 4 décembre 2023 et informés par e-mail. 

 

8. Dans la mesure permise par la loi, Haier n'assume aucune responsabilité quant à la disponibilité ininterrompue 

de la page de campagne et de tous les liens et quant à la possibilité pour le client d'y accéder complètement et 

sans aucune erreur technique. Il en va de même pour les dommages et pertes de données résultant de 

défauts ou de retards techniques, de virus ou de raisons similaires. 

 
9. Haier est en droit de mettre fin prématurément à la campagne ou de modifier les conditions de participation 

s'il existe une raison importante. Tel est notamment le cas en cas de force majeure ou si la bonne exécution 

de la campagne ne peut être garantie pour des raisons techniques et/ou juridiques. 

 
10. Si les conditions de participation changent, chaque participant inscrit sera informé immédiatement par e-mail 

avec un délai raisonnable dans lequel les participants peuvent s'opposer aux nouvelles conditions de 

participation. Les conditions de participation modifiées sont considérées comme approuvées si les participants 

ne s'y opposent pas dans le délai. En cas d'objection, Haier dispose d'un droit de résiliation spécial, qui est déjà 

exercé. 

 
11. Conformément au RGPD dans sa dernière version, les informations collectées via le site de promotion sont 

destinées à MisSpelling GmbH en sa qualité de responsable du traitement. Ces données sont collectées 

exclusivement pour les besoins de cette offre et ne peuvent être utilisées que pour la bonne exécution de 

cette offre. MisSpelling GmbH a pris toutes les mesures techniquement nécessaires pour assurer la sécurité et 

la confidentialité des données conformément aux dispositions de la loi susmentionnée. Les participants 

disposent d'un droit d'accès, de rectification et de refus de leurs données personnelles pour des motifs 

légitimes. 
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12. Le droit suisse s'applique. Si l'une des conditions et réglementations ci-dessus était ou devenait invalide, la 

validité des autres conditions de participation n'en serait pas affectée. 

 
Baar, le 30 octobre 2023 


